Wrydzialowy Zespol ds. Jakosci Ksztalcenia
lata 2013 - 2016

1. Prodziekan Wvdziatu - dr Antoni Chronowski

2. Koordynatorzy ds. jakos$ci ksztalcenia z jednostek nauk.-dydaktycznych Wydziatu:

- dr Agnieszka Kowalska (Instytut Matematyki)

- dr Roman Rosiek (Instytut Fizyki)

- dr inz. Marcin Kowalski (Instytut Techniki)

- drinz. Mateusz Muchacki  (Katedra Informatyki i Metod Komputerowych)

3. Nauczyciele akademiccy zaliczeni do minimum kadrowego kierunkdéw prowadzonych

na Wyadziale:
- dr Adam Lomnicki (matematyka)
- dr hab. Tomasz Dobrowolski (fizyka)
- dr hab. Henryk Noga, prof. UP (edukacja techniczno-informatyczna)
- drinz. Tomasz Hachaj (informatyka)

4. Przedstawiciel doktorantow:

- mgr Renata Malejki (matematyka)
- mgr inz. Monika Pa$ (fizyka)

5. Przedstawiciele studentow:

- Anna Kowalczyk (matematyka)

- Urszula Lupa (fizyka)

- Lukasz Panek (edukacja techniczno-informatyczna)
- Lukasz Chojnacki (informatyka)

Sktad zatwierdzony przez Rad¢ Wydzialu Matematyczno-Fizyczno-Technicznego na posiedzeniu
w dniu 25 wrzesnia 2013 r. (zgodnie z par. 5 ust. 1 zarzadzenia nr R/Z.0201-8/2013
z dnia 15.04.2013 r. w sprawie wewnetrznego systemu zapewniania jako$ci ksztalcenia

w Uniwersytecie Pedagogicznym im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie).



ZADANIA WZJIK

Do glownych zadan Wydzialowego Zespohu ds. Jakosci Ksztalcenia
nalezy:

Przygotowanie corocznego arkusza oceny wtasnej Wydziatu.

. Wspotpraca z Kierunkowym Zespotem ds. Jakosci Ksztatcenia przy kontrolowaniu

konczacych si¢ cykli studiow.

Opiniowanie i akceptowanie kierunkowych efektow ksztalcenia dla nowych
kierunkow projektowanych na Wydziale przed zatwierdzeniem ich przez Senat, a
takze sprawdzanie nowych programow i plandéw studiéw przed ostatecznym

zatwierdzeniem ich przez Rade Wydziatu.

Biezace monitorowanie procesu spelniania wymagan dotyczacych minimum
kadrowego 1 kwalifikacji nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia

dydaktyczne na danym kierunku studiéw.
Zapewnianie spdjnosci strategii rozwoju Wydziatu ze strategia rozwoju Uczelni.

Promowanie wysokiej kultury jako$ci w jednostce, z uwzglednieniem takze

prowadzonych przez jednostke studiow podyplomowych oraz studiéw doktoranckich.
. Analiza wynikow testu satysfakcji studenta.

(Zarzgdzenie Nr R/Z.0201 — 8/2013 Rektora UP im. KEN z dnia 15 kwietnia 2013 r.)



HARMONOGRAM PRAC WZJK

Harmonogram prac
Wydzialowego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia (WZJK)
w roku akademickim 2013/2014

Zadania Termin Osoby Dokumenty
odpowiedzialne
Opracowanie i zatwierdzenie pazdziernik dr A. Chronowski, Harmonogram prac
harmonogramu pracy WZJK Cztonkowie WZJK WZJK (podpisany
na rok akademicki 2013/2014 przez cztonkoéw
Zespothu)

Strategia rozwoju Wydziatlu, a | listopad Koordynatorzy ds. Protokoét
strategie rozwoju jednostek Jakosci Ksztalcenia,
naukowo-dydaktycznych Cztonkowie WZJK
Wydziatu
Ankiety dla absolwentow raz w roku Cztonkowie WZJIK Raport -analiza i
dotyczace satysfakcji akademickim wnioski
studiowania na Wyadziale -
analiza i wnioski
Analiza i wnioski z badan raz w roku Cztonkowie WZJK Raport -analiza i
ankietowych losow akademickim whnioski
zawodowych absolwentoéw
Wydziatu
Analiza raportow marzec Koordynatorzy ds. Raport-analiza i
Kierunkowych Zespotow ds. Jako$ci Ksztatcenia, | wnioski
Jakos$ci Ksztatcenia dla Czlonkowie WZJK
konczacych sig cykli
ksztatcenia i przekazanie
wnioskow do Kierunkowych
Zespotow
Opiniowanie dla Rady w ciggu roku Cztonkowie WZJK Opinia dla Rady
Wydziatu nowych planow, akademickiego Wydziatu
programéw i efektow
ksztatcenia
Analiza jakosci ksztalceniana | raz w roku Cztonkowie WZJK, | Raport-analiza i
studiach podyplomowych akademickim Kierownicy studiow | wnioski
prowadzonych przez Wydziat podyplomowych
Analiza jakosci ksztatceniana | raz w roku Cztonkowie WZJK, | Raport-analiza i
studiach doktoranckich akademickim Kierownicy studiow | wnioski

prowadzonych przez Wydziat

doktoranckich

Przygotowanie Arkusza oceny
wlasnej Wydziatu

przed ostatnim
posiedzeniem
Rady Wydziatu

dr A. Chronowski,
Kierownicy studiow
doktoranckich

i podyplomowych,
Cztonkowie WZJK

Arkusz oceny
wilasnej Wydziatu




Krakéw, 2.04.2014 r.

Analiza i wnioski dotyczace badan losow zawodowych absolwentow
Wydzialu Matematyczno-Fizyczno-Technicznego
z rocznika 2011/2012
przeprowadzonych przez Biuro Promocji i Karier Uniwersytetu
Pedagogicznego w Krakowie

Biuro Promocji i Karier Uniwersytetu Pedagogicznego przeprowadzilo badania
ankietowe losow zawodowych absolwentow studidow stacjonarnych i niestacjonarnych z
rocznika 2011/2012 w okresie 12 miesi¢cy po obronie pracy dyplomowej. Glownymi celami
badan byty:

1) stan zatrudnienia absolwentow (z podziatem na wydziaty i kierunki studiéw),
2) wykorzystanie w pracy zawodowej wiedzy i umiejetnosci uzyskanych na studiach,
3) zarobki absolwentow w pracy zawodowe;j.

Biuro Promocji i Karier opublikowato w roku 2013 Raport z badania w postaci danych
procentowych (diagraméow) dotyczacych odpowiedzi absolwentow na poszczegdlne pytania
ankiety.

Wydziatowy Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia (WZJK) przeprowadzil analiz¢ Raportu z
badania przede wszystkim w czgéci dotyczacej Wydziatu Matematyczno-Fizyczno-
Technicznego. Z naszego Wydzialu w badaniach ankietowych wzielo udziat
138 absolwentow, co stanowi 9% ogodtu absolwentow UP uczestniczacych w badaniach.

Najpierw zostaty sformutowane przez WZJK uwagi dotyczace struktury ankiety:

1) Ankieta powinna zawiera¢ wiecej takich pytan, dla ktorych odpowiedzi daja
jednoznaczng informacje, ktore aspekty edukacji na Uniwersytecie Pedagogicznym sg
wazne dla rozwoju zawodowego 1 powinny by¢ wdrozone w system ksztalcenia, gdyz
absolwenci odczuwajg ich potrzebg w trakcie pracy zawodowe;j.

2) Niektore pytania powinny by¢ bardziej jednoznacznie skierowane do odpowiednie;
grupy absolwentow. Na przyktad pytanie: Czy ukonczone studia dobrze przygotowaty
Cig do pracy? , powinno by¢ skierowane tylko do oséb pracujacych w wyuczonym
zawodzie.

3) Niektore pytania nie sg istotne dla doskonalenia jakoS$ci ksztatcenia, np. Czy obecnie
wykonywana praca znajduje si¢ w miejscu stalego zamieszkania?

Glownym celem analizy wynikow badan zawartych w ankiecie, przeprowadzonej
przez WZIJK, jest proba ustalenia pewnych wnioskéw z badan losow zawodowych
absolwentow naszego Wydziatlu, ktore beda pomocne w doskonaleniu tzw. wewnetrznego
systemu zapewnienia jakoSci ksztalcenia.

Ponizsze wnioski s3 zwigzane z najwazniejszymi pytaniami w ankiecie, ktore
bezposrednio dotyczg pewnych obszardéw jakosci ksztatcenia studentow na naszym Wydziale.



1) Na pytanie: Jak oceniasz spetnienie swoich oczekiwan przez ukonczone studia?, pozytywnie
odpowiedziato 62% respondentow (doskonale — 2%, bardzo dobrze — 17%, dobrze — 43%),
odpowiedzi ,,stabo” — byto zaledwie 10%. Mozna uzna¢, ze studia spelniajg oczekiwania
absolwentow.

2) Napytane: Czy ukonczone studia dobrze przygotowaty Ci¢ do pracy?, 34% absolwentow
odpowiedziato negatywnie. Moze wynik bytby lepszy, gdyby to pytanie byto skierowane
tylko do tych oséb, ktore pracuja w wyuczonym zawodzie na studiach.

3) 45% absolwentow uwaza, ze ukonczone studia nie daja dobrej szansy na rynku pracy. Mozna
sadzi¢, ze jedng z waznych przyczyn takiej opinii jest bardzo duze bezrobocie wirod
absolwentow uczelni.

4) Warto zwrodci¢ uwage na to, ze 83% ankietowanych podjeto studia kierujac si¢
zainteresowaniami.

5) Tylko 52% ankietowanych wybrataby ten sam kierunek studiow. 25% absolwentéw WMFT
nie wybratoby, z perspektywy czasu po ukonczonych studiach, tego samego kierunku studiow
z nastepujacych przyczyn:

e oferta rynku pracy dla absolwentéw tego kierunku jest mato atrakcyjna — 59%,

e program ksztalcenia nie spetnit moich oczekiwan — 27%,

e kierunek studidéw wybratem dlatego, ze nie dostatem si¢ na pozadany przeze mnie
kierunek — 5%.

6) 78% absolwentow polecitoby innym swojg Uczelnig, co jest bardzo dobrym wynikiem.

7) 26% absolwentow planuje zatozenie wilasnej firmy lub juz ma firme.

8) 60% absolwentéw podejmowato jakas prace w czasie studiow.

9) 22% absolwentow kontynuuje edukacje na innej uczelni.

10) Absolwenci coraz chetniej oraz coraz efektywniej poszukuja pracy przez Internet: ogloszenia
w Internecie zamieszczato 69% ankietowanych, tj. o 19% wiecej niz w roku poprzednim.
Ponadto okazuje si¢, ze absolwenci sa zdecydowanie bardziej zaradni, o czym swiadczy fakt,
iz w wiekszym stopniu niz W roku poprzednim wykorzystujg ré6zne sposoby poszukiwania
zatrudnienia (wzrosty sa kilkuprocentowe — jedynym wyjatkiem sg biura posrednictwa pracy,
gdzie odnotowano 9% spadek). Az 31% ankietowanych znalazto pracg dzigki ogloszeniom w
Internecie.

11) Wynik, ze tylko 48% respondentow odpowiedziato, iz obecnie wykonywana praca jest
zwigzana z ukonczonym kierunkiem studiéw jest niepokojacy.

12) 64% respondentow odpowiedziato pozytywnie, ze uzyskane wyksztatcenie na UP byto
pomocne w przyjeciu do pracy.

13) Ponadto 79% badanych w obecnej pracy wykorzystuje wiedze, umiejetnosci i kompetencije
spoleczne uzyskane na studiach.

Nastepne wnioski i refleksje sg proba sformutowania — na podstawie wynikow ankiety —
pewnych zalecen i1 propozycji o charakterze dydaktycznym, aby ksztalcenie na studiach byto lepiej
dostosowane do potrzeb absolwentdw i ich potencjalnych pracodawcow.

1) Specjalnosci proponowane na poszczegolnych kierunkach studiow, efekty ksztatcenia,
plany i programy studiow powinny by¢ w wigkszym stopniu dostosowane do potrzeb
pracodawcow 1 powinny by¢ konsultowane z przedstawicielami pracodawcoéw i
stowarzyszen zawodowych. Wskazane wydaje si¢ prowadzanie badan ankietowych
wsrdd pracodawcow 1 analizowanie dostgpnych wynikow badan.



2)

3)

4)

5)

6)

7)

W?zrost procentowy absolwentow kontynuujacych edukacje na innych uczelniach (o
11% wiecej niz w skali Uczelni 1 o0 10% wigcej niz w roku ubiegtym) powinien sta¢
si¢ przedmiotem refleksji. Niestety ankieta nic nie méwi na temat powodow, dla
ktorych cze$é naszych absolwentow kontynuuje edukacje na innych uczelniach. Bez
tego typu informacji trudno jest przeciwdziata¢ tej tendencji. Warto postulowac, by w
ankiecie pojawito si¢ tego typu pytanie. Czgs¢ z tych absolwentow stanowig zapewne
absolwenci informatyki, wiec zasadne wydaja si¢ dzialania zwigzane z
wprowadzeniem do oferty studiéw II stopnia na kierunku informatyka. Mozna
postara¢ si¢ o dalsze poszerzanie oferty specjalnosci na studiach II stopnia.

Nalezy bardzo dba¢ o wysoka jakos$¢ praktyk studenckich. Dobér pracodawcow
przyjmujacych studentow na praktyki powinien by¢ bardzo staranny, wskazane jest
roOwniez prowadzenie systematycznej ewaluacji  wsréd praktykantdow  oraz
pracodawcoéw przyjmujacych naszych studentéw na praktyki. Pozwoli to na
zdiagnozowanie mocnych 1 stabych punktow przygotowania studentow do pracy
zawodowej.

Brak pomystu na karier¢ zawodowa juz w momencie wybierania kierunku studiow,
prawdopodobnie jest jednym z waznych czynnikéw pdzniejszych rozczarowan
absolwentow, zwigzanych ze znalezieniem pracy. Nalezatoby zwrdci¢ szczegdlng
uwage przy opisie sylwetki absolwenta i jego kompetencji na wyszczegolnienie, jakie
zawody s3 polecane dla absolwentéw danego kierunku i specjalnosci.

Wydaje si¢ zasadne ksztaltowanie wiedzy i umieje¢tnosci w zakresie wykorzystania
sieci Internet w trakcie studidow zaréwno jako narzedzia zdobywania informacji w
ramach zajg¢ objetych planem studiow jak rowniez podczas prowadzonych przez
Biuro Promocji i Karier szkolen i1 warsztatow, dolaczajac moduty tematyczne
zwigzane z ksztaltowaniem wizerunku zawodowego w sieci, gdyz z ankiety wynika,
ze Internet odgrywa duzg role w poszukiwaniu i zdobywaniu pracy zawodowe;.

Poprawienie sytuacji naszych absolwentéw na rynku pracy jest jednym z zagadnien,
ktore nalezatoby analizowa¢ w $cistej wspotpracy z interesariuszami zewngtrznymi.
Ponadto warto wlaczy¢ studentdéw w szeroko rozumiane dziatania zwigzane z
popularyzacja wiedzy, bo zdobyte podczas tych dziatan umiejetnosci i kompetencje
spoteczne bgda niewatpliwie atutami na rynku pracy. Mozna byloby mysle¢ o
zachgcaniu studentow do podejmowania pracy 1 zdobywania do$§wiadczen juz w
trakcie studiow — przykladowo w ramach stazu czy dziatalno$ci w fundacjach lub
stowarzyszeniach, ktorych dziatalno$¢ zwigzana jest ze studiowanym kierunkiem.
Moze przydaloby si¢ wigcej informacji dla studentow w tym zakresie.

Stosunkowo mata liczba absolwentow planuje zalozenie wilasnej firmy. Z jednej
strony oznacza to konieczno$¢ przedstawiania i promowania wsrod studentow oferty
szkoleniowej uczelnianego Biura Karier i Promocji, z drugiej — wzmocnienie
akcentow edukacyjnych z zakresu przedsigbiorczosci na poszczegélnych kierunkach.

Podpisy cztonkéw WZIJK



Krakéw, 28.05.2014 .

WNIOSKI
y4
SUMARYCZNYCH WYNIKOW ANKIETY DLA ABSOLWENTA
dla
WYDZIALU MATEMATYCZNO-FIZYCZNO-TECHNICZNEGO

Dziat Nauczania i Wspotpracy z Os$wiatg opracowal zbiorcze wyniki ankiet dla
absolwentow Wydzialu Matematyczno-Fizyczno-Technicznego, ktorzy ukonczyli studia w
roku akademickim 2012/2013. Wydzialowy Zespdt ds. Jakosci Ksztalcenia opracowat
ponizsze wnioski dotyczace sumarycznych wynikow ankiet dla absolwentow Wydziatu
Matematyczno-Fizyczno-Technicznego.

Dobrze ocenione skladowe systemu ksztalcenia i infrastruktury dydaktycznej (ocena
co najmniej 4):
Program studiow.
Réznorodnos¢ oferty kursow.
Organizacja praktyk studenckich.
Poziom dydaktyczny prowadzonych zajec.
Dostepnos¢ materiatow dydaktycznych.
Doradztwo i pomoc w wyborze specjalizacji i przedmiotéw na danym kierunku.
Czytelnos$¢ kryteriow zaliczenia zajec.
Funkcjonowanie Dziekanatu Wydziatu.
Funkcjonowanie strony internetowej UP.
10. Funkcjonowanie bibliotek.
11. Wyposazenie i komfort sal dydaktycznych.
12. Dostepnos¢ do komputerow i serwiséw uczelnianych.
13. Komfort czasu spgdzonego na uczelni pomigdzy zajeciami.
14. Utatwienia dla studentéw niepetnosprawnych.

CoNoO~wWNE

Stabsze oceny uzyskaly nastepujace skladowe systemu ksztalcenia i infrastruktury
dydaktycznej (ocena ponizej 4):
Oferta nauczania jezykow obcych.
Atrakcyjno$¢ zaje¢ sportowych (na studiach stacjonarnych).
Funkcjonowanie Biura Promocji i Karier.
Funkcjonowanie Samorzadu Studenckiego.
Informacja o stypendiach migdzynarodowych 1 krajowych.
Infrastruktura gastronomiczna w UP.

ocoarwhE

Wyniki w procentach udzielonych lacznie odpowiedzi: ,, Tak”, ,,Raczej tak” na

nastepujgce pytania:

1. Czy studia w UP przyczynity si¢ do:

a) Podniesienia Pani/a umiej¢tno$ci w zakresie poshugiwania si¢ jezykiem obcym? —
60%.

b) Rozwinigcia umiejetnosci zespotowego rozwigzywania problemow i zadan? — 81%.



Rozwinigcia umiejetno$ci prowadzenia profesjonalnej dyskusji, argumentowania i
prezentacji swoich pogladow? — 84%.

Rozwinigcia umiejetnosci wyrazania swoich mysli i emocji? — 75%.

Udoskonalenia swoich umiejetnosci uczenia si¢ i organizowania czasu pracy? — 83%.
Czy w Pani/a ocenie — podczas studiow:

W Uczelni panowata atmosfera wzajemnego poszanowania i tolerancji dla cudzych
przekonan? — 89%.

Zostal/a Pan/i przygotowany/a do czynnego uczestnictwa w zyciu spoleczenstwa
obywatelskiego? — 76%.

Rozszerzylt/a Pan/i swoje horyzonty intelektualne, a takze czynne zainteresowane
kultura? — 76%.

Wzrosta Pani/a zdolno$¢ do trafnej samooceny (okreslenia swoich stabych i mocnych
stron)? — 80%.

Czy jest Pan/i dumny/a z ukonczenia tej Uczelni? — 91%.

Czy polecitaby Pani/polecitby Pan Uczelni¢ swoim znajomym? — 82%.

Czy w Pani/a opinii, zdobyte w trakcie studiow w Uczelni umiej¢tnosci moga by¢
pomocne w zdobyciu pracy oraz rozwoju kariery zawodowej? — 87%.

Proszg¢ zaznaczy¢, jakiego wyboru dokonat(a)by Pan/i, gdyby rozpoczynal/a ponownie
studia? — Wybrat(a)bym ten sam kieruneck w UP — 71%.

Ocena ogolnego zadowolenia ze studiow w UP (w skali od 1 do 5) —4,27.

Glowne postulaty absolwentéw dotyczace poprawy jakoSci ksztalcenia i

infrastruktury dydaktycznej:

1.

Noogohkown

Poprawi¢ oferte 1 jakos¢ ksztalcenia w zakresie lektoratow z jezykow obcych, w tym
w szczeg6lnos$ci zadba¢ o lepszy poziom nauczania jezykéw obcych w zakresie
stownictwa specjalistycznego 1 tekstow specjalistycznych.

Zwigkszy¢ oferte zaje¢ do wyboru i zaje¢ w jezykach obcych.

Poprawi¢ oferte zaje¢ sportowych.

Usprawni¢ funkcjonowanie Biura Promoc;ji i Karier oraz Samorzadu Studenckiego.
Usprawni¢ dostep do informacji o stypendiach migdzynarodowych i krajowych.
Poprawi¢ infrastrukture gastronomiczng na Uczelni.

Poprawi¢ infrastruktur¢ techniczng dla lepszego komfortu do pracy i wypoczynku
studentdw w czasie przerw migdzy zajeciami.

Podpisy cztonkow WZdJK



Harmonogram prac
Wydzialowego Zespolu ds. Jakosci Ksztalcenia (WZdJK)
w roku akademickim 2015/2016

Zadania Termin Osoby Dokumenty
odpowiedzialne
Opracowanie i zatwierdzenie pazdziernik Przewodniczacy Harmonogram prac
harmonogramu pracy WZdJK na WzdJK, WZdJK (podpisany
rok akademicki 2015/2016 Cztonkowie przez cztonkoéw
WZdJK Zespotu)
Ankiety dla absolwentow raz w roku Cztonkowie Raport -analiza i
dotyczace satysfakcji akademickim WZzdJK whnioski
studiowania na Wydziale -
analiza i wnioski
Analiza i wnioski z badan raz w roku Cztonkowie Raport -analiza i
ankietowych losow akademickim WZdIK wnioski
zawodowych absolwentow
Wydzialu
Analiza raportow Kierunkowych | marzec Koordynatorzy ds. Raport-analiza i
Zespotow ds. Jakosci Jakosci Ksztatcenia, | wnioski
Ksztalcenia dla konczacych sie Czlonkowie
cykli ksztalcenia i przekazanie WZdJIK
whnioskéw do Kierunkowych
Zespotow
Opiniowanie dla Rady Wydziatu | w ciggu roku Cztonkowie Opinia dla Rady
nowych plandéw, programow i | akademickiego | WZdJK Wydziatu
efektow ksztalcenia
Analiza jakosci ksztalcenia na raz w roku Cztonkowie Raport-analiza i
studiach podyplomowych akademickim WzdJK, whnioski
prowadzonych przez Wydziat Kierownicy studiow
podyplomowych,

Analiza jakosci ksztalcenia na raz w roku Cztonkowie Raport-analiza i
studiach doktoranckich akademickim WZdJK, wnioski

prowadzonych przez Wydziat

Kierownicy studiow
doktoranckich

Przygotowanie Arkusza oceny
wlasnej Wydziatu

pod koniec roku
akademickiego

Przewodniczacy
WZzZdJK,
Kierownicy studiow
doktoranckich

i podyplomowych,
Czlonkowie
WZdJK

Arkusz oceny
wlasnej Wydziatu

Podpisy cztonkow WZdJK:




