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Opis kursu (cele ksztatcenia)

1. Dostarczenie wspotczesnej wiedzy na temat komunikacji w procesie oddziatywan
edukacyjnych m.in. popularyzujgcych wiedze fachowa, a takze w pracy zespotowe;j.

2. Rozwijanie i doskonalenie wiasnych umiejetnosci interpersonalnych w zakresie
komunikowania sie w aktywnosci edukacyjnej oraz aktywnos$ci zwigzanej z pracg w
zespole.

Warunki wstepne

Znajomosc¢ psychologicznych koncepcji cztowieka, przebiegu procesow
Wiedza uczenia sie, a takze podstaw psychologii roznic indywidualnych

Student potrafi dokona¢ analizy procesu nauczania i wychowania ze wzgledu
na sposoby uczenia sie, interakcje zachodzgce miedzy nauczycielami i
uczniami oraz réznice indywidualne w zakresie m.in. inteligencji, zdolnosci,
zainteresowan, motywacji

Umiejetnosci

Wprowadzenie do psychologii, Psychologiczne podstawy wychowania i

Kursy nauczania

Efekty ksztatcenia

Odniesienie do efektow

Wiedza Efekt ksztatcenia dla kursu )
kierunkowych



Umiejetnosci

Kompetencje
spoteczne

Forma zaje¢

wo1l

Posiada wiedze z zakresu komunikacji interpersonalnej
dot. narzedzi zwiekszajgcych efektywno$é komunikacii,
zaktdcen i barier w procesie przeptywu informacji,
asertywnych i nieasertywnych sposobéw komunikowania
sie, roli komunikacji werbalnej i niewerbalnej w procesie
porozumiewania si¢ z innymi oraz indywidualnych stylow
komunikacji.

Efekt ksztatcenia dla kursu

uo1
Potrafi w asertywny i niezalezny sposéb wyraza¢ swoje
opinie szanujgc prawo innych do swojego zdania.

uo2

Prezentuje ustnie efekty swojej pracy w sposéb
przejrzysty i usystematyzowany wykorzystujgc wiedze
dotyczacg eliminowania barier w komunikacji, sztuki,
argumentowania oraz roli komunikacji werbalnej i
niewerbalnej.

Efekt ksztatcenia dla kursu

K01

Jest gotéw do wspotpracy z innymi w zespole na réznych
stanowiskach (w tym kierowania matym zespotem)
wykorzystujgc narzedzia skutecznej komunikacji i wiedze
z zakresu dynamiki grupowe;.

K02

Respektuje réznice punktéw widzenia poprzez
komunikowanie sie w sposdb konstruktywny i
dopasowany do swojego rozmowcy.

Organizacja

Wyktad Cwiczenia w grupach

K_KO05

Odniesienie do efektow
kierunkowych

K_K10

K_U11

Odniesienie do efektéw
kierunkowych

K_K12

K_K02



(W) A K L S P E

Liczba godzin 15

Opis metod prowadzenia zajec

Zajecia prowadzone sg metodg warsztatowg, ktéra zapewnia aktywny udziat uczestnikdw.
Proces uczenia sie oparty jest na wtasnych doswiadczeniach, co pozwala studentom
prze¢wiczy¢ omawiane umiejetnosci w odniesieniu do indywidualnych potrzeb. Podczas zaje¢
wykorzystywane sg: moderacja, dyskusja grupowa, kwestionariusze, prezentacje przygotowane
przez uczestnikow, analiza przypadku, praca w parach i podgrupach, gry symulacyjne,
odgrywanie rol.

Formy sprawdzania efektow ksztatcenia
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W zwigzku z warsztatowym charakterem zajec¢ oceniana jest aktywnosc
podczas dyskusiji, odgrywania rol, gier dydaktycznych oraz przygotowanie

Kryteria oceny  projektu grupowego. W przypadku braku obecnosci na jednych zajeciach
student przygotowuje esej na wybrany temat korespondujgcy z tematem
zajec, na ktorych byt nieobecny.

Uwagi

Tresci merytoryczne (wykaz tematow)

kwestionariusze,

analiza
przypadku)



1. Asertywnos¢ w komunikowaniu sie.

Autodiagnoza wtasnych postaw zyciowych. Rozpoznawanie zachowan biernych,
agresywnych, manipulacyjnych i asertywnych. Doswiadczanie wtasnych granic. Trening
zachowan asertywnych w wybranych obszarach: asertywna odmowa, asertywne
wyrazanie opinii i informacji zwrotnych, stawianie granic.

2. Narzedzia skutecznej komunikaciji.

Narzedzia skutecznej komunikacji — aktywne stuchanie, parafrazowanie, zadawanie
pytan. Trening wykorzystania narzedzi zwigekszajgcych efektywnos¢ komunikowania sie.
Udziat komunikacji werbalnej i niewerbalnej w porozumiewaniu sie. Zwigekszenie
Swiadomosci wtasnej mowy ciata w procesie komunikowania sie.

3. Komunikacja w zespole oraz style komunikowania sie.
Przeptyw informacji i role grupowe w zespole. Analiza barier w procesie komunikacji i
sposobow ich przezwyciezania. Style porozumiewania sie. Autodiagnoza wtasnego stylu

komunikowania sie z innymi. Zwiekszanie skutecznosci komunikacji poprzez trening
dopasowanie wiasnego stylu do stylu rozméwcy.
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http://www.pkw.pl/ksiazki.php?szukajpo=autor&szukaj=Matthew+McKay
http://www.pkw.pl/ksiazki.php?szukajpo=autor&szukaj=Martha+Davis
http://www.pkw.pl/ksiazki.php?szukajpo=autor&szukaj=Patrick+Fanning

Bilans godzinowy zgodny z CNPS (Catkowity Naktad Pracy Studenta)

Wyktad
llo$¢ godzin w kontakcie z Konwersatorium (éwiczenia, laboratorium itd.)
prowadzacymi
Pozostate godziny kontaktu studenta z prowadzgcym
Lektura w ramach przygotowania do zaje¢
Przygotowanie krétkiej pracy pisemnej lub referatu po
llo$¢ godzin pracy studenta zapoznaniu sie z niezbedng literaturg przedmiotu
bez kontaktu z
prowadzacymi Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat

(praca w grupie)
Przygotowanie do egzaminu
Ogotem bilans czasu pracy

llos¢ punktéw ECTS w zaleznosci od przyjetego przelicznika
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25



