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Opis kursu (cele ksztatcenia)

Celem ksztatcenia jest nauka oraz doskonalenie umiejetnoéci efektywnego porozumiewania sie

z klientem/pacjentem, konstruktywnego rozwigzywania zaistniatych problemow, stosowania
technik relaksacyjnych a takze organizowania pracy zespotu.

Warunki wstepne

Wiedza Wiedza ogdlna z zakresu psychologii.
Umiejetnosci Brak
Kursy Brak

Efekty ksztatcenia

Efekt ksztatcenia dla kursu Odn|e_S|en|e do efektow
kierunkowych

WO01 Posiada wiedze z zakresu psychologii ogélnej, K W12
Wiedza komunikacji spotecznej niezbedng w pracy
z pacjentem/klientem.



Umiejetnosci

Kompetencje
spoteczne

Forma zajec

Liczba godzin

Efekt ksztatcenia dla kursu

UO1 Potrafi dobiera¢ w dyskusji wtasciwe
argumenty, analizuje zachowania wtasne i innych
ludzi w celu skutecznego porozumiewania sie.

Efekt ksztatcenia dla kursu

K01 Potrafi taktownie przekonywaé do swoich racji
dotyczacych potrzeby stosowania w zyciu
codziennym odnowy biologicznej, radzi sobie

z barierami komunikacyjnymi w relacjach
interpersonalnych, rozpoznaje i stosuje w praktyce
roézne procedury rozwigzywania problemow.
Wspotdziata i pracuje w zespole, petnigc rdzne

w nim role.

Organizacja

Wyktad Cwiczenia w grupach
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Opis metod prowadzenia zajec

Wyktad, dyskusja, zajecia praktyczne.

Odniesienie do efektow
kierunkowych
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Formy sprawdzania efektow ksztatcenia
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Aktywny udziat w zajeciach (20%), referat (10%), projekt grupowy (20%),
egzamin ustny (50%).

Kryteria oceny

Tresc

arwnhpE

o

Obowigzkowa obecnos¢ na zajeciach.
Uwagi

i merytoryczne (wykaz tematéw)

Teorie osobowosci, temperamentu, motywacja.

Procesy poznawcze.

Procesy grupowe.

Zasady i przebieg porozumiewania sie z ludzmi.

Umiejetnos¢ stuchania: pseudostuchanie i stuchanie prawdziwe, bariery utrudniajgce
uwazne stuchanie, odkrywanie wiasnych barier utrudniajgcych uwazne stuchanie, cztery
kroki skutecznego stuchania, petne stuchanie.

Mowa ciata.

7. Asertywnosc.

8.

Techniki relaksacyjne.
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Wykaz literatury uzupetniajgcej
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Bilans godzinowy zgodny z CNPS (Catkowity Naktad Pracy Studenta)

Wyktad 10
liczba godzin w kontakcie z Konwersatorium (éwiczenia, laboratorium itd.) 20
prowadzacymi
Pozostate godziny kontaktu studenta z prowadzgcym 20
Lektura w ramach przygotowania do zajec 10
Przygotowanie krétkiej pracy pisemnej lub referatu po
: 3 L ) ) . 20
liczba godzin pracy studenta zapoznaniu sie z niezbedna literaturg przedmiotu
bez kontaktu z
prowadzacymi Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat 10
(praca w grupie)
Przygotowanie do egzaminu/zaliczenia 30
Ogotem bilans czasu pracy 120

Liczba punktéw ECTS w zaleznosci od przyjetego przelicznika 4



