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Czestotliwos¢ komunikowania sie dzieci i mtodziezy

na portalach spotecznosciowych,

ze szczegolnym uwzglednieniem facebooka,

w wypowiedziach studentow Bezpieczenstwa Narodowego

Przyblizenie tematu

Zagrozenia, jakie niesie za soba korzystanie z internetu, podobnie jak wynikajace
zZ tego szanse, moga by¢ zwigzane z tre$ciami, kontaktami lub postepowaniem. Ry-
zykowne tresci obejmuja reklamy, spam, sponsoring; brutalne, makabryczne, prze-
pelnione nienawiscig obrazy; tresci pornograficzne lub szkodliwe tresci seksualne;
rasistowskie czy stronnicze informacje lub porady. Ryzykowne kontakty majg zwia-
zek ze $ledzeniem, zbieraniem danych osobowych; zastraszaniem, przesladowa-
niem, poznawaniem nieznajomych, uwodzeniem, samookaleczeniami, niepozadana
perswazja. Ryzykowne zachowania wigzg sie z hazardem, nielegalnymi pobraniami
i wlamaniami, dreczeniem lub nekaniem, tworzeniem badz przesytaniem materia-
16w pornograficznych, udzielaniem niebezpiecznych porad, np. dotyczgcym samo-
bojstwa czy pro-anoreks;ji'.

Coraz wieksza mnogo$c¢ i réznorakosc zagrozen bedacych konsekwencja po-
wszechnego obcowania z wirtualnym $wiatem, spowodowata, Ze coraz wiecej
naukowcéw poswieca swoje badania i publikacje tej problematyce. Na przyktad
Andrew Schrock i Danah Boyd charakteryzuja miedzy innymi nagabywanie na tle
seksualnym, zainicjowane przez Internet spotkania offline, nekanie w Internecie,
cyberprzemoc oraz dostep do niepozadanych tresci, takich jak pornografia, prze-
moc i inne tresci?. Nancy E. Willard porusza kwestie takie jak cyberprzemoc i inne
formy agresji spotecznej, a mianowicie: flaming (flame - ang. ptomien) - kroétka, go-
raca ktdtnia z obrazliwym i wulgarnym jezykiem; harassment (nekanie) - powtarza-
jace sie, ciagte wysytanie obrazliwych wiadomosci do konkretnej osoby; denigra-
tion (denigracja) - mowa o celu, ktory jest szkodliwy, nieprawdziwy lub okrutny;

t L. Livingstone, L. Haddon, EU Kids Online: Final report, LSE, London: EU Kids Online, 2009,
s. 14, http://www.lse.ac.uk/media@lse/research/EUKidsOnline/EU%20Kids%201%20(2006-9)/
EU%20Kids%200nline%201%20Reports/EUKidsOnlineFinalReport.pdf [dostep: 28.10.2017].

2 A.Schrock, D. Boyd, Online Threats to Youth: Solicitation, Harassment, and Problematic Con-
tent. Berkman Center for Internet & Society, Harvard University, 2008, http://www.danah.org/
papers/ISTTF-RABLitReview.pdf [dostep: 31.10.2017].
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impersonation (podszywanie sie) - np. za pomocga cudzego konta, aby opublikowac
material, ktéry wptywa negatywnie na wizerunek tej osoby lub odbija sie na jego
przyjazniach; outing (ujawnienie cudzych preferencji, np. homoseksualnych) - pu-
bliczne zamieszczanie, wysytanie lub przekazywanie osobistych / intymnych komu-
nikatow lub obrazéw, potencjalnie krepujacych dla celu ataku (dodatkowo trickery
- nabranie kogos$- moze by¢ jego czescia, gdy osoba ta uwaza, ze komunikacja jest
prywatna, podczas gdy nie jest); exclusion (wykluczenie) - odrzucenie celu, wyzna-
czanie go jako wyrzutka; cyberstalking ($ledzenie za pomoca internetu) - wielo-
krotne wysytanie szkodliwych, zastraszajacych lub obrazliwych wiadomosci; cyber-
threats (cybernetowe zagrozenia) — bezposrednie grozby, zawierajace informacje
o planowanym skrzywdzeniu; i niepokojgce materiaty, pokazujace, ze rozgoryczony
cel moze rozwazac zranienie kogo$ lub siebie?. Takze w Polsce powstaje coraz wiecej
publikacji poswieconych tej tematyce, wystarczy wymienic¢ tu np. ksigzke pod red.
Jézefa Bednarka i Anny Andrzejewskiej*, obejmujgcej miedzy innymi zagadnienia
zwigzane z kompetencjami nauczycielskimi w kontekscie zagrozen internetowych,
ryzykiem wykluczenia w spoteczenstwie wiedzy, bezpieczenstwem w internecie,
handlem ludZmi, przemoca, tresciami seksualnymi i pornograficznymi, wptywem
$wiata wirtualnego na zazywanie narkotykéw i lekdw, cyberprzestepczoscia, nad-
uzywaniem wolnosci stowa, a z drugiej strony kontrolg poprzez technologie, miej-
scem religii w Swiecie wirtualnym, czy dziatan profilaktycznych prowadzonych
w $rodowisku dzieci i mtodziezy.

Prowadzi sie réwniez badania miedzynarodowe poswiecone kwestii zagrozen
internetowych. Wspomnie¢ tu mozna choc¢by o EU Kids Online, sieci tematycznej fi-
nansowanej z programu Komisji Europejskiej Better Internet for Kids (czyli Lepszy
Internet dla Dzieci). Pierwotnie program nazywat sie Safer Internet (Bezpieczniejszy
Internet) i w poczatkowych latach 2006-2009 opracowano wyniki prawie 400 ba-
dan z 21 krajow, aby wyciggna¢ pewne podstawowe wnioski dotyczace uzytkowa-
nia sieci. W kolejnych latach (2009-2011) w ramach wspotpracy obejmujacej juz
25 krajow, przebadano 25 tysiecy dzieci i rodzicow, szukajac informacji na temat
szans i zagrozen w Internecie. W latach 2011-2014 kontynuowata analizy, ankiety
i wywiady z dzie¢mi w 33 krajach, posréd ktorych byty: Austria, Belgia, Butgaria,
Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Niemcy, Grecja, Wegry,
Irlandia, Wtochy, Lotwa, Litwa, Luksemburg, Malta, Holandia, Norwegia, Polska,
Portugalia, Rumunia, Rosja, Stowacja, Stowenia, Hiszpania, Szwecja, Szwajcaria,
Turcja i Wielka Brytania, a takze filie w Australii i Brazylii®>. W kolejnych latach
2014-2018 zdecydowano sie kontynuowac dziatania i przeprowadzi¢ na poziomie

3 N.E. Willard, Cyberbulling and Cyberthreats: Responding to the Challenge of Online Social
Aggression, Threats, and Distress. USA: Research Press, 2007, s. 5-12.

* Zagrozenia cyberprzestrzeni i Swiata wirtualnego, red. ]. Bednarek, A. Andrzejewska, Wyd.
Difin, Warszawa 2014.

5 EU Kids Online. Findings - methods - reccomendations, https://lsedesignunit.com/EUKid-
sOnline/index.html?r=64 [dostep: 22.11.2017].
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miedzynarodowym drugie reprezentatywne badanie, dotyczace zagrozen interne-
towych dla dzieci®.

W rozbudowanych badaniach przeprowadzonych w 2010 roku uczestniczyto
ogo6tem 25.142 matoletnich internautéw oraz po jednym z rodzicow kazdego bada-
nego dziecka. W Polsce przeprowadzono wywiady z jednym dzieckiem i jednym ro-
dzicem w 1034 rodzinach. Badana préba liczyta 535 chtopcéw oraz 499 dziewczat
w wieku od 9 do 16 lat. Analiza wynikéw badan wykazata, ze % dzieci kontaktuje sie
znieznajomymi online, a prawie 1/12 spotkata sie z nimi twarza w twarz. Blisko 1/7
respondentéw widziata w Internecie materiaty o tematyce seksualnej, 1/10 prze-
zywata negatywne emocje korzystajac z Internetu, 1/17 byta ofiarg cyberagres;ji.
Ponadto, prawie 1/4 dzieci w wieku 11-16 lat miata kontakt z treSciami potencjalnie
szkodliwymi dla jego systemu warto$ci, a niemal 1/7 otrzymata wiadomosci o pod-
tekScie seksualnym. Ponad potowa badanych (59%) twierdzi, Ze nie doswiadczyli
zadnego z powyzszych zagrozen internetowych. Z raportu wynika, ze polskie dzieci
przewyzszaja Srednia europejska pod wzgledem liczby podejmowanych przez nie
rodzajow aktywnosSci w internecie, zatem ich kompetencje w tym zakresie nie s3
mate. Jednak im dtuzsze korzystanie z tego medium, tym wiecej zar6wno mozli-
wosci jak i zagrozen, totez samodzielne nabywanie kompetencji przez dzieci jest
niewystarczajace’.

Jednym z najczesciej odwiedzanych przez mtodych ludzi w wirtualnym swie-
cie miejsc sg portale spotecznos$ciowe. Wedtug badan, niemal 90% nastolatkow
w wieku 14-17 lat posiada przynajmniej jeden profil na portalach spotecznoscio-
wych i wiekszo$¢ (66%) zaglada na nie codziennie lub prawie codziennie, dotyczy to
zwlaszcza dziewczat®. Najwiekszg popularnoscig cieszy sie obecnie Facebook, o kté-
rym Krazy zartobliwe, aczkolwiek dos¢ znamienne, powiedzenie: ,jesli nie ma Cie na
Facebooku, to nie istniejesz”.

Daria Hejwosz-Gromkowska podkresla, ze portal ten moze stuzy¢ jako narze-
dzie mobilizacji i komunikacji spotecznej i zauwaza, ze Facebook petni typowe dla
medi6éw funkcje: ,1) informacyjna (dostarcza ré6znorodnych tre$ci w sposéb natych-
miastowy; budzi zainteresowanie i ciekawos$¢; pozwala na przekazywanie i zdoby-
wanie wiedzy, ale takze wprowadza chaos informacyjny, dezorientacje, pozornos¢
rzetelnosci przekazywanych tresci); 2) mobilizujaca do okreslonych dziatan spo-
tecznych w Internecie oraz w $wiecie rzeczywistym, jak np. protesty, wiece poparcia
(podnosi $wiadomo$¢ obywatelska na temat istotnych wydarzen spoteczno-poli-
tycznych, pozwala na wyrazenie wiasnych opinii, zacheca do dziatania obywatel-
skiego i spotecznego, zwieksza proces komunikacji spotecznej, ale takze wprowadza

¢ European Commission, From a Safer Internet to a Better Internet for Kids. https://ec.euro-
pa.eu/digital-single-market/en/content/safer-internet-better-internet-kids [dostep: 02.11.2017].

7 L. Kirwil, Polskie dzieci w Internecie. ZagroZenia i bezpieczeristwo - czes¢ 2. Czesciowy raport
z badan EU Kids Online 1l przeprowadzonych wsrdd dzieci w wieku 9-16 lat i ich rodzicow, SWPS
- EU Kids Online - PL, Warszawa 2011, http://www.swps.pl/images/stories/zdjecia/eukidsonli-
ne/l_kirwil_raport_polska_eukidsonline_v3.pdf [dostep: 25.11.2017].

8 K. Makaruk, Korzystanie z portali spotecznosciowych przez mtodziez. Wyniki badania EU NET
ADB, Fundacja Dzieci Niczyje, Dziecko krzywdzone. Teoria, badania, praktyka, 2013, vol. 12, nr 1,
s.70-71.
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mozliwo$¢ prowadzenia mowy nienawisci, szkalowania, bezmyslnych i szkodli-
wych dziatan, a nawet terroru); 3) emocjonalng, interpersonalng (pozwala na auto-
ekspresje, wyrazanie pogladéw na tematy polityczne i spoteczne, angazowanie sie
w dyskusje, ale takze moze prowadzi¢ do izolacji i frustracji, przemocy werbalnej);
4) ludyczna (poprawia samopoczucie, daje mozliwo$¢ zabawy, bycia w kontakcie ze
znajomymi, ale takze moze prowadzi¢ do ostabiania autentycznych przezy¢, izolo-
wania sie, ,zabijania” czasu)”.

Odnoszac te stowa szerzej anizeli tylko do Facebooka, mozna zauwazy¢, ze ko-
rzystanie z portali spoteczno$ciowych wiaze sie z r6znymi aspektami i zawierajg sie
w nich zaréwno te pozytywne, jak i negatywne elementy. Dlatego nie chodzi o to,
by takie aktywnos$ci demonizowa¢, ale z pewnoscia konieczne s3 dziatania, majace
na celu zwiekszanie $wiadomosci, zwtaszcza osdb nieletnich, o tym, jakie wirtualny
$wiat niesie tym wzgledzie zagrozenia i jak im przeciwdziata¢. Jednak, aby to zrobi¢,
nalezy zdiagnozowac sytuacje, czyli m.in. odpowiedzie¢ sobie na pytanie, jaka role
w zyciu dzieci i/lub miodziezy pelnig portale spotecznosciowe i jaka jest skala ich
uzytkowania.

Badania wiasne

Badania przeprowadzono w 2017 roku posréd studentow Uniwersytetu Peda-
gogicznego konczacych pierwszy rok studiéw na kierunku Bezpieczenstwa Narodo-
wego, ktérzy anonimowo wypeinili kwestionariusze ankiet. Wybér kierunku nie
jest przypadkowy, albowiem poruszana tematyka wigzata sie posrednio z bezpie-
czenstwem. Jesli chodzi o wiek ankietowanych, miat on by¢ na tyle mtody, by ba-
dani byli w stanie poda¢ dane nie tylko z zycia studenckiego, ale ré6wniez dotycza-
ce lat wcze$niejszych. Wyniki przytoczone ponizej stanowia tylko wycinek badan,
ktérych celem byto sprawdzenie, w jaki sposéb mtodzi ludzie wykorzystuja sie¢
i czy te kwestie zmieniaja sie na przestrzeni czasu, na réznych etapach edukacyj-
nych. Respondenci wypetnili 108 kwestionariuszy ankiet, sposrod ktérych zakwa-
lifikowano do analizy 100 kwestionariuszy: 62 wypetnione przez kobiety oraz 38
- przez mezczyzn. Srodowisko terytorialne badanych to zaréwno obszary miejskie,
jak i wiejskie i proporcje rozktadaja sie tu mniej wiecej po potowie (kolejno 51%
i41%). Wiekszos¢ studentow (4/5) wywodzi sie z petnej rodziny (z obojgiem rodzi-
co6w), u 16% rodzice rozstali sie, w trzech przypadkach jeden rodzic nie Zyje. Istotne
byto sprawdzenie, czy badani w wolnym czasie zajmuja sie czym$ poza aktywno-
$cig w wirtualnym swiecie. Wiekszo$¢ (85%) zadeklarowata, ze posiada zaintere-
sowania, 8% odrzekto, ze ich nie ma, a 6 0s6b nie udzielito tu zadnej odpowiedzi.
Najczestsze odpowiedzi to: sport - 44%, muzyka - 24%, podroze — 12%, ksigzki
i motoryzacja - po 10%, filmy i kino - 9%.

Wyniki dotyczace uzytkowania portali spoteczno$ciowych, uzyskane po analizie
kwestionariuszy ankiety przytoczono ponizej. W kolejnych tabelach zawarto dane
liczbowe odnoszace sie do ogdtu oraz grupy zenskiej i meskiej, za§ na wykresach

° D. Hejwosz-Gromkowska, Mfodziez, Facebook a problem partycypacji spotecznej. ,Studia
Edukacyjne” 2015, nr 35, s. 193, https://repozytorium.amu.edu.pl/bitstream/10593/13810/1/
SE_35_2015_Daria_Hejwosz_Gromkowska.pdf [dostep: 23.11.2017].
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przedstawiono dane procentowe, réwniez odnoszac sie do wszystkich responden-
tow oraz z podziatem na pte¢, jednak dane te obejmuja kolejno 100% oséb, ktore od-
powiedziaty na dane pytanie, a nastepnie uwzgledniaja 100% posrod kobieti 100%
posréd mezczyzn, zeby méc poréwnac odpowiedzi w obu tych grupach.

Respondentdw zapytano przede wszystkim o to, czy w ogoble posiadajg kon-
ta na portalach spotecznos$ciowych, a jesli tak, to na jakich. Niemal wszyscy (95%)
odpowiedzieli twierdzaco, tylko 4 kobiety i 1 mezczyzna wybrali odpowiedZ prze-
czaca. Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych posiada konto na Facebooku (91%,
w tym niemal wszyscy studenci ptci meskiej - 97%). Drugi pod wzgledem popu-
larno$ci jest Instagram, uzytkowany przez blisko potowe badanych i nieco czesciej
przez kobiety niz przez mezczyzn. Instagram byt wskazywany dwa razy rzadziej niz
Facebook, a kolejny portal - Snapchat - wybierano dwa razy rzadziej niz Instagram,
odpowiedz te napisata 1/5 respondentéw. Dodatkowo wskazywano Twittera (5%,
gtownie mezczyzni), Naszg Klase (3%, takze czeSciej ankietowani ptci meskiej).
Pozostate odpowiedzi (nie zawsze adekwatne do pytania), to: poszkole.pl, google,
Tumblr, benchmark.pl. Dane liczbowe ilustruje tabela 1, a procentowe przedstawio-
no na wykresie 1.

Tab. 1. Posiadanie kont na portalach spotecznosciowych (w liczbach)

PORTALE OGOLEM KOBIETY MEZCZYZNI
Facebook 91 54 37
Instagram 44 30 14
Snapchat 20 12 8
Twitter 5 1 4
Nasza Klasa 3 1 2
inna odp. 4 3 1
brak konta 5 4 1

Wykres 1. Posiadanie kont na portalach spotecznosciowych (%)
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W pytaniu o to, ktéry portal spoteczno$ciowy jest uzywany przez responden-
tow najczesciej, ponownie wiekszo$¢ wskazata na Facebook, nieliczni pozostali na
Instagram oraz - niewspomniany wcze$niej - Vk!°. Na wykresie 100% obejmuje je-
dynie osoby, ktdre udzielity odpowiedzi na to pytanie (jak wspomniano wcze$niej,
5 0s6b wecale nie posiada konta, oprécz nich nie wypowiedziaty sie tu jeszcze 4 stu-
dentki), zatem wzieto pod uwage dane uzyskane od 91% ankietowanych.

Tab. 2. Najczesciej uzywany portal spotecznosciowy (w liczbach)

ULUBIONE PORTALE OGOLEM KOBIETY MEZCZYZNI
Facebook 84 48 36
Instagram 1
Vk 2 2 0

Wykres 2. Najczesciej uzywany portal spotecznosciowy (%)
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Nastepnie ankietowanych zapytano o to, kiedy zatozyli swoje pierwsze konto
na portalu spotecznosciowym. Biorgc pod uwage Facebook, jako zdecydowanie naj-
popularniejszy portal w tej grupie, wiekszo$¢ badanych (64%) zatozyta swoje konta
w wieku, w ktérym mogta to zrobi¢ legalnie (powyzej 13. roku zycia), a kilka oséb
dopiero kiedy mieli 17 lat, a wiec zblizali sie do petnoletnosci. Jednakze % ankieto-
wanych wskazata tu przedziat od 9 do 12 lat, co oznacza, ze przy zaktadaniu konta,
musieli poda¢ (oni, ich rodzice lub inna osoba, robigca to za nich) nieprawdziwe
dane zawyzajace ich wiek. Na wykresie widaé, iz tendencje takie dotycza czeSciej ba-
danych ptci Zeniskiej, ankietowani pici meskiej, za wyjatkiem ostatniej grupy, prze-
wazajg w starszych przedziatach wiekowych.

10 Dawniej WKontaktie, ros. BKonmakme, pol. WKontakcie) - rosyjski serwis spoteczno$cio-
wy zatozony poczatkowo jako portal dla studentéw i absolwentéw wyzszych uczelni, obecnie uzy-
wany przez ogo6t spoteczenstwa (za: wikipedia.pl).
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Tab. 3. Wiek zatozenia pierwszego konta na portalu spotecznosciowym (w liczbach)

WIEK O0GOLEM KOBIETY MEZCZYZNI
9-10 lat 10 7 3
11-12 lat 15 10 5
13-14 lat 33 18 15
15-16 lat 27 14 13
17 lat
inna odp. 0 0 0

Wykres 3. Wiek zatozenia pierwszego konta na portalu spotecznos$ciowym (%)
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Kolejne pytanie dotyczyto tego, gdzie respondenci, realizujacy kolejne etapy
edukacyjne, najczesciej spedzali czas online. W szkole podstawowej byty to aktyw-
nosci zwigzane gtéwnie z nauka i odrabianiem zadan a takze z grami komputero-
wymi (odpowiedzi wybrane kolejno przez 42% i 43%). W gimnazjum - réwniez
z edukacja (61%), a nastepnie z grami, portalami spoteczno$ciowymi, rozwijaniem
zainteresowan oraz oglagdaniem programéw rozrywkowych (okoto 1/3 badanych),
jak réwniez z pisaniem na czatach i forach (24%). W szkole $redniej jeszcze bardziej
dominowaty aktywnosci edukacyjne (80%), drugie pod wzgledem czestotliwosci
wyboru byly: rozwo6j zainteresowan, programy rozrywkowe i portale spoteczno-
Sciowe (kolejno 45% i po 44%), nastepnie artykuty (33%), maile (32%), progra-
my informacyjne (26%), czaty i fora oraz gry (27%). Na studiach kwestie zwigzane
z nauka wskazata ponad potowa badanych (57%), za nimi uplasowaty sie portale
spoteczno$ciowe (48%), maile (47%), realizowanie zainteresowan (43%), artykuty
(41%), programy rozrywkowe (40%), programy informacyjne (29%), czaty i fora
internetowe (18%) i gry (14%).
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Na podstawie przytoczonych danych mozna stwierdzi¢, ze wraz z wiekiem
wzrasta aktywnos¢é mtodych ludzi w wirtualnym $wiecie i - co wida¢ na ponizszej
tabeli i wykresie - wzrost ten dotyczy rowniez aktywnosci na portalach spoteczno-
$ciowych. Poréwnujac dane uzyskane od przedstawicieli obu ptci, tatwo zauwazy¢,
ze popularno$¢ tych miejsc odnosi sie przede wszystkich do kobiet, ktore przewaza-
ja w tej dziedzinie na kazdym etapie edukacyjnym.

Tab. 4. Aktywno$¢ na portalach spotecznosciowych (w liczbach)

ETAP EDUKACYJNY OGOLEM KOBIETY MEZCZYINI
szkota podstawowa 10 8 2
gimnazjum 34 24 10
szkota Srednia 44 29 15
studia 48 34 14

Wykres 4. Aktywno$¢ na portalach spotecznosciowych (%)
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Analiza liczby kontaktéw przypisanych do kont na portalach spotecznoscio-
wych wykazata, ze mtodzi ludzie raczej celuja w tym przypadku w ilos¢ anizeli
w jakos$¢, przy czym w wiekszym stopniu tendencja ta dotyczy ptci zenskiej. Grupa
majgca ponizej 100 kontaktéw liczyta zaledwie 4 osoby (najmniej - 30 znajomych
0s0b - miat mezczyzna), niespetna 1/5 miesci sie w przedziale 100-250 kontaktow,
za$ wiekszos¢ (blisko 3/4) posiada ich od 300 nawet do 1500.

Tab. 5. Liczba kontaktdw na najczesciej uzywanym portalu spotecznosciowym (w liczbach)

LICZBA KONTAKTOW OGOLEM KOBIETY MEZCZYINI
ponizej 100 4 3 1
100-250 18 11 7
300-500 32 16 16
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600-800 18 15
900-1500 8 6

Wykres 5. Liczba kontaktow na najczesciej uzywanym portalu spotecznosciowych (%)
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Kolejne pytanie dotyczyto udostepniania swoich postéw - zamieszczanych
przez siebie wiadomosci. W wiekszosci przypadkéw (ponad 3/4) sa one widoczne
jedynie dla znajomych, czyli oséb, ktére ankietowani maja w swoich kontaktach na
portalu spotecznosciowym. Ponad 1/5 respondentéw ma ustawienia publiczne, co
oznacza, ze ich posty moze obejrze¢ czy przeczyta¢ kazdy. Na Facebooku istnieja
jeszcze inne opcje (np. indywidualne ustawienia dla kazdego posta), jednak nikt nie
wskazat innej odpowiedzi niz powyzsze. Nie zanotowano tez wiekszych réznic ze
wzgledu na plec.

Tab. 6. Widocznos¢ postow na najczesciej uzywanym portalu spotecznosciowym (w liczbach)

WIDOCZNOSCE POSTOW OGOLEM KOBIETY MEZCZYZNI
dla wszystkich 21 12 9

dla znajomych 74 46 28
inna odp. 0

Az 91% respondentdéw posiadajacych konta na portalach spoteczno$ciowych
zamieszcza na nich swoje zdjecia (chociaz 4 osoby zaznaczyty, ze robia to rzad-
ko). Ponownie ten aspekt dotyczy czesciej kobiet niz mezczyzn (odpowiednio 95%
i 84%), nie ma za$ zastosowania jedynie do 5% studentek (w tym jedna ma usta-
wienia publiczne, a 2 osoby - prywatne) i 16% studentéw (wszyscy majg ustawie-
nia prywatne). W 20 przypadkach ankietowani, ktérzy zamieszczaja swoje zdjecia,
maja ustawienia publiczne, zatem ich wizerunek jest dostepny dla kazdej osoby na
danym portalu.
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Wykres 6. Widocznos¢ postow na najczesciej uzywanym portalu spotecznosciowym (%)
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dla wszystkich dla znajomych inna odp.

Tab. 7. Zamieszczanie swoich zdjec¢ na najczesciej uzywanym portalu spotecznosciowym (w liczbach)

ZAMIESZCZANIE ZDJEC OGOLEM KOBIETY MEZCZYINI
tak 86 55 31
nie 9 3 6

Wykres 7. Zamieszczanie swoich zdje¢ na najczesciej uzywanym portalu spotecznosciowym (%)
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Podsumowanie, konkluzje i spostrzezenia

Badania wykazaty, ze niemal wszyscy respondenci posiadajg konta na porta-
lach spoteczno$ciowych. Najwyzszy odsetek dotyczy Facebooka, z ktorego tez ko-
rzystaja najczesciej. Dodatkowo, dwa razy mniej badanych (w tym gtéwnie kobiety)
podato, ze majg konta na Instagramie, jednak dla wiekszosci w tej grupie nadal kon-
tem najczeSciej uzywanym jest to facebookowe. Ponad dwukrotnie mniej os6b niz
w przypadku Instagrama, posiada profil na Snapchacie, ale nikt nie wskazat go jako
gléwnie uzytkowanego.

Wiekszo$¢ ankietowanych zatozyta swoje konta powyzej 13. roku zycia, czyli
w wymaganym np. przez Facebook wieku, jednak niemata grupa zrobita to w mtod-
szym wieku (nawet jako 9-latkowie), co oznacza, Ze podczas rejestracji musieli podaé
nieprawdziwe (zawyzone) dane dotyczace tego, ile maja lat. Z potocznego doswiad-
czenia autorki wynika, ze nierzadko akceptuja taka sytuacje dorosli - niejednokrot-
nie w kontaktach dzieci aktywnych na Facebooku, a bedacych ponizej wymaganej
granicy wieku, znajduja sie ich rodzice, dorosli znajomi, a nawet nauczyciele.

Mozna zauwazy¢, ze aktywnos¢ mtodych ludzi w internecie, w tym na portalach
spotecznosciowych (i to dotyczy zaréwno jej form, jak i ilosci czasu), roSnie wraz
z wiekiem, dotyczy to zwtaszcza pici zenskiej. Najmniej wskazan byto w przypadku
szkoty podstawowej, nastepnie gimnazjum, szkoty Sredniej i wreszcie studiow. Na
tym ostatnim etapie liczba kontaktow jest zazwyczaj bardzo duza, u wiekszosci an-
kietowanych miesci sie w przedziale 300 do 1500.

Warto nadmieni¢, Ze istnieje zwigzek miedzy nadmiernym korzystaniem z por-
tali spotecznosciowych a dysfunkcyjnym korzystaniem z internetu. Wyniki doty-
czace problemdéw psychospotecznych takich jak leki i depresje, wycofanie, objawy
somatyczne, zaburzenia mysli i uwagi, zachowania niedostosowane, zachowania
agresywne, s istotnie wyzsze u oséb spedzajacych na portalach co najmniej dwie
godziny dziennie, anizeli w przypadku umiarkowanych uzytkownikow?!.

W kwestii widoczno$ci postéw, badani przewaznie udostepniajg je tylko swoim
znajomym, aczkolwiek co pigty ma ustawienia publiczne. Niemal wszyscy respon-
denci (nieco rzadziej mezczyzni) zamieszczajg na portalach swoje zdjecia. Moze to
zaskakiwa¢ w przypadku niematej grupy udostepniajgcej tresci na swoim koncie
dla wszystkich, biorac pod uwage, ze ankietowani studiuja na kierunku zwigzanym
Sci$le z szeroko pojetym bezpieczenstwem, a nieograniczony dostep do prywatnych
zdje¢ moze powodowac rézne potencjalnie niebezpieczne konsekwencje, takie jak
kradziez tozsamosci'2.

Wydaje sie, Ze warto podja¢ pogtebione badania, m.in. po to, by zbada¢ jeszcze
jakie tre$ci udostepniaja mtodzi ludzie, na ile Facebook, czy inne portale spoteczno-
$ciowe, stuzg im do wymiany informacji czy poglad6éw, w jakim stopniu i w jaki spo-
s6b dzielg sie swojg prywatnoscig, i czy Swiadomi sg zagrozen, a moze zdarzyto sie,

11 K. Makaruk, Korzystanie z portali..., s. 76-77.

12 Tematyce kradziezy internetowych tozsamos$ci, w odniesieniu do podszywania sie pod
matki i wykorzystywaniu zdje¢ cudzych dzieci na blogach i forach internetowych, po$wiecitam
swego czasu reportaz: M. Bereznicka, Wirtualny kidnapping, ,Dziennik Polski” 10.04.2006, nr 85,
s. 14.
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ze padli ofiarg wtasnej otwartosci i nieostroznosci - co wtedy zrobili, czy (i gdzie)
szukali ewentualnej pomocy. Jedno jest pewne; przy tak duzej liczbie kontaktow,
jaka zwykle posiada mtodziez, kontrola nad tresciami zamieszczanymi na portalach
spotecznosciowych wydaje sie mato realna.

Kolejng kwestia, ktorej nalezatoby sie przyjrzec blizej, jest zbyt niska Swiado-
mos$¢ rodzicow. Lucyna Kirwil na podstawie raportu z badan EU Kids Online, prze-
prowadzonych wérdd dzieci w wieku 9-16 lat i ich rodzicéw stwierdza, Ze w zalez-
nosci od sposobéw przeciwdziatania zagrozeniom internetowym przez rodzicéow,
kontrolowania aktywnosci dzieci w §wiecie wirtualnym oraz ostabiania badz zabez-
pieczania ich przed niepozadanymi do$wiadczeniami online, do§wiadcza ich od 5%
do 18% mniej dzieci niz w rodzinach, gdzie rodzice nie stosujg takich zabiegow.
Autorka wysuwa konkluzje, iz ,najskuteczniejsze sposoby zapewniania dziecku
bezpieczenstwa w Internecie stosowane przez rodzicéw to: wspdlne aktywnosci
w Internecie (0 13% mniejsze ryzyko); rozmowy z dzieckiem na temat tego, co robi
w Internecie (0 10% mniejsze ryzyko)”'3. Trzeba dodag, iz kontrola czy ochrona ro-
dzicielska nie moze ograniczac sie do zainstalowania programéw blokujgcych po-
tencjalnie szkodliwe tresci, zwtaszcza, ze co trzecie dziecko wie, jak zmienic takie
blokady!*.

Oczywiscie rola szkolty réwniez ma tu znaczenie. Jednak ,wsparcie rodzicéw
jest skuteczniejsze jako czynnik redukujacy prawdopodobienstwo doswiadczenia
zagrozen online i pomoc w radzeniu sobie z trudng sytuacja emocjonalng, ktéra po-
wstata po do$§wiadczeniu zagrozenia w Internecie. Wsparcie od nauczycieli ma bez-
posrednie znaczenie tylko w nabywaniu kompetencji internetowej. Konieczne jest
sprawdzenie, czy posrednio i w jakim stopniu kompetencja internetowa dzieci po-
maga im unikna¢ zagrozen w Internecie”’> Zatem uzupetnieniem profesjonalnych
kompetencji nauczycielskich w tym zakresie ma by¢ wiedza i §$wiadomo$¢ rodzicow,
ktora pomoze im skuteczniej wspierac dzieci, funkcjonujgce w nie zawsze bezpiecz-
nym, wirtualnym $wiecie.

W odniesieniu do szkoty, Daria Hejwosz-Gromkowska dowodzi, Ze powinno sie
pokazywa¢ mtodziezy, iz media spoteczno$ciowe moga by¢ przydatne w procesie
komunikacji i obywatelskiego zaangazowania oraz w ksztattowaniu tzw. ,cyfrowe-
go obywatelstwa”. Autorka proponuje, by wprowadzaé poswiecone temu zagadnie-
niu zajecia do przestrzeni szkolnej i akademickiej; w ramach nich dostarczatoby sie
réwniez wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z korzystaniem z Internetu i mediéow
spotecznosciowych oraz postaw refleksyjnych. Zwraca uwage na znaczenie mediow
spotecznosciowych w komunikowaniu sie mtodych ludzi i podkresla, ze musza one
sta¢ sie elementem szkolnego zycia, programéw edukacyjnych i wychowawczych.
Zwtaszcza, ze wedtug badan, studenci, ktérzy systematycznie brali udziat w dys-
kusjach na Facebooku, majg wieksze poczucie obecnosci spotecznej oraz uczenia
sie. Dlatego, jej zdaniem, sprowadzanie funkcji tego portalu (przytoczonych we

13 L. Kirwil, Polskie dzieci w Internecie..., s. 34-35.

1+ S. Kozak, Patologie komunikowania w Internecie. Zagrozenia i skutki dla dzieci i mtodziezy,
Difin SA, Warszawa 2011, s. 205.
15 L. Kirwil, Polskie dzieci w Internecie...
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wczesniejszej czesci tego artykutu) jedynie do kategorii czysto rozrywkowej jest
duzym uproszczeniem®®,

Trudno uwierzy¢, ze Facebook istnieje zaledwie od kilkunastu lat, a powszech-
nie dostepny jest tylko od dekady'. Jak na tak mtody ,wiek”, zrobit zawrotng karie-
re. Nie wyglada na to, zeby w najblizszym czasie portale spotecznosciowe przestaty
cieszy¢ sie popularnos$cia - przeciwnie, pdki co ich popularno$¢ wzrasta i pojawiaja
sie kolejne sposoby wykorzystania tego medium. Jest to nieodtaczna cze$¢ naszej
rzeczywistosci i dla wielu oséb jedno z podstawowych narzedzi w komunikacji. Tym
bardziej warto podejmowac badania nad tym zagadnieniem, wieloaspektowe i wie-
loptaszczyznowe. Ne tylko dla poznania tego mtodego, a juz tak powszechnego spo-
sobu komunikowania sie, ale takze po to, by potrafi¢ czerpac z niego, to co najlepsze,
a jednoczesnie niwelowac wigzgce sie z nim zagrozenia.
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The frequency of communication between children
and youth in social networking sites, with particular focus on facebook,
in the statements of students of National Security

Abstract

Social networking sites are now extremely popular among young people. However,
like many other forms of online activity, they also outweigh many risks, which has
been mentioned in the article. The author described also her own research. It was
conducted among students of National Security at the Pedagogical University of
Cracow, and they were asked about the portals they use, the age when they created
their first account, the number of contacts they have, how much time they spend
online including social networking sites (now and at different stages of their school
education) and whether they share their posts and photos with just friends, or they
have public settings. Then the results were presented and the conclusions were
drawn.

Stowa kluczowe: internet, portale spotecznosciowe, Faceboook, zagrozenia, komunikacja,
edukacja

Keywords: internet, social networking, faceboook, threats, communication, education
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